Adatkezelési tajékoztato

Tajékoztatasunk a https://www.egconcept.hu/ weboldal miikodésével kapcsolatos adatkezelési
tevékenységeinkre terjed ki.

Neve: Gudman Edit ev.

ElérhetGsége: info@egconcept.hu

Hivatalos levelezési cim: 2364 Ocsa, Dr. Békési Panyik Andor utca 7.

Adatkezel6 honlapjanak cime: https://www.egconcept.hu/

Egyéni vallalkozdi nyilvantartasi szdam: 56051645

ERDEKLODOK SZEMELYES ADATAINAK KEZELESE

Adatkezelés célja: kapcsolatfelvételi lehet6ség biztositasa a vallalkozds tevékenysége, rendezvényei
irant érdekl6d6knek, altalanos tdjékoztatas nyujtasa szolgaltatasainkrol.

A kezelt személyes adatok kore:

1. Ha telefonon hiv minket a +36 20 370 7572-es telefonszamon, megismerjik a nevét, amelyet
a bemutatkozas soran hasznal, és a telefonszamat.

2. Hae-mailtir nekiink az info@egconcept.hu cimre, megismerjiik a feladé nevét, az e-mail cimét
és mindazon személyes adatokat, amelyeket az tizenetében megjelenit.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk 1. bekezdés a) pont — az érintett hozzajarulasa.

A személyes adatok forrasa: minden esetben a hivo fél, illetve a levélird, azaz az érintett bocsajtja
rendelkezéslinkre a személyes adatokat.

Cimzettek: a személyes adatokat kizarélag az adatkezel6 ismeri meg.

A személyes adatok kezelésének id6tartama: hozzajarulds visszavonasaig, a hivaslistank legfeljebb 90
naponta torlésre keriil. Az érdekl6d6 e-mailek megGrzési ideje egy év.

Hozzdajarulas visszavonasa: hozzajaruldasat barmikor visszavonhatja egy (izenettel, amelyet az
info@egconcept.hu e-mail cimre varunk, ebben az esetben haladéktalanul tordlni fogjuk a
telefonszamat. A hozzajarulas visszavonasat megel6z6 adatkezelésiink jogszerlinek tekinthetd.

SZOLGALTATASAINK MEGRENDELESE

Szolgaltatdsainkat elektronikus Uton rendelheti meg, valaszthat, hogy e-mailt ir nekiink vagy a
honlapunkra kihelyezett (irlapok egyikét hasznalja.

1. Megrendelés e-mailen keresztiil az info@egconcept.hu cim haszndlataval. Ezen az e-mail
cimen megrendelheti az ,,Eskiivé design” vagy az ,,Otthon design” csomagjaink barmelyikét, itt
kérhet részletes ajanlatot. Ha valamelyik kihelyezett (irlapunkat hasznalja, abban az esetben is
err6l az e-mail cimrél érkezik a vélasz és a részletes ajanlat az On e-mail cimére, a tovabbi
részletek is itt egyeztetjiik. A levelezés sordn megismerjik az On nevét, az e-mail cimét, és
minden mas személyes adatat, amelyet a levelekben a megrendeléssel 6sszefliggésben kozol
vellink.
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2. ,Eskivé design” csomagok egyikének a megrendelése a weboldalunkra kihelyezett Grlap
hasznalataval (https://www.egconcept.hu/enterior-design/kapcsolat.html). Az (rlapon a
kovetkez6 rovatokat kérjiik kitélteni: név, e-mail cim, telefonszdm (ezen a szamon kizarélag
akkor hivjuk, ha révid uton és gyorsan szeretnénk valamely részletet egyeztetni, pontositani),
az eskivdje ddtuma, a vendégek szama (a kidolgozott ajanlathoz sziikséges adatok), a
valasztott csomag megjeldlése. Itt felteheti az egyéb kérdéseit is.

3. ,Otthon design” csomagok egyikének a megrendelése a weboldalunkra kihelyezett (irlap
hasznalataval (https://www.egconcept.hu/lakberendezes/kapcsolat.html). Az (rlapon a
kovetkez6 rovatokat kérjiik kitélteni: név, e-mail cim, telefonszdm (ezen a szdmon kizardlag
akkor hivjuk, ha révid Uton és gyorsan szeretnénk valamely részletet egyeztetni, pontositani),
a valasztott csomag megjelolése. Itt felteheti az egyéb kérdéseit is.

Adatkezelés célja: részletes ajanlatunk kérése, ajanlatunk megkiildése és annak elfogaddsa esetén a
szerzGdés teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk 1. bekezdés b) pont — szerz6dés megkéotése és teljesitése.

A személyes adatok forrdsa: minden esetben az érintett bocsdjtja rendelkezésiinkre a személyes
adatokat.

Cimzettek: az e-mail szolgdltatonk rendszerében az adatkezelés id6tartama alatt megé6rzésre kertiilnek
az Uzenetek, tovabba a személyes adatokat az adatkezel6 ismeri meg.

A személyes adatok kezelésének id6tartama: ha elfogadta ajanlatunkat, a személyes adatokat a
szerz6dés teljesitését kovets 5. év végéig Grizziik meg. Ha barmely okbdl meghildsul a szerz6déskotés,
a személyes adatokat minden naptari év végén torolni fogjuk.

SZAMLAZAS
Adatkezelés célja: szamlazasi kotelezettségiink, tovabbd a szamviteli bizonylatok meg&rzésére
vonatkozo eldirdsok teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk 1. bekezdés c) pont - jogi kotelezettség.
ElGird jogszabalyok:

- megGrzési kotelezettség: az iratokat az addézdénak a nyilvantartas madjatdl fliggetlenil az add
megallapitasahoz vald jog eléviiléséig, a halasztott add esetén a halasztott add esedékessége
naptari évének utolsd napjatdl szamitott ot évig kell megGriznie (az addzas rendjérél szolo
2017. évi CL. torvény 78. § (3) bekezdés);

- szamldzasi kotelezettség és a szamla kotelez6 elemei (az altalanos forgalmi adérél sz6lé 2007.
évi CXXVII. tv. 165-169. §).

A kezelt személyes adatok kategéridi: szamlazasi név, szamlazasi cim, e-mail cim (ide érkezik a
dijbekérd, a szamla, illetve a fizetési emlékeztetd).

A személyes adatok forrdsa: minden esetben a megrendeld bocsdjtja rendelkezésiinkre a személyes
adatokat.

Cimzettek: szdmldinkat elektronikus uUton allitjuk ki, a www.szamlazz.hu oldalon keresztiil, a
szamldinkat megismeri a konyvel6nk és az adatkezel6.

A személyes adatok kezelésének id6tartama: A szamlazd programban a szamlak masolatai legaldbb a
szamla kidllitdsanak évében és tovabbi 6t évig kerlilnek megG6rzésre.

Az adatok szolgaltatasa a feltétele annak, hogy a szamlankat kiallitsuk.

SZOLGALTATASAINK ELLENERTEKENEK KIEGYENLITESE

Szolgaltatdsaink ellenértékét atutalassal teljesitheti
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A kezelt személyes adatok kére: az atutalast teljesité személy bankszdmlaszama és neve.

Adatkezelés célja: konyvelési feladatok teljesitése, szerzdés ellenértékének teljesitése a megrendeld
részérdl.
Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk 1. bekezdés b) pont — szerz6dés teljesitése.

A személyes adatok forrasa: minden esetben az érintett bocsajtja rendelkezésiinkre a személyes
adatokat.

Cimzettek: a szamlavezet6 bank online rendszerében és a havi bankszamlakivonaton elérheték az
adatok, tovabbd a személyes adatokat a konyvel6 és az adatkezel6 ismeri meg.

A személyes adatok kezelésének id6tartama: Osszhangban a szdmviteli bizonylatok megé&rzési
idejével, legalabb a szamla kiallitdsdnak évében és tovabbi 6t évig kerlilnek megbrzésre az adatok.

SZEMELYES ADATOK AZ iRASBA FOGLALT SZERZODESEINKBEN, ENGEDELYEKBEN

Adatkezelés célja: Szerz6déskotés feltételeinek irdsbeli rogzitése, a szerz6d6 felek beazonositasahoz
és a kapcsolattartashoz feltétlenil sziikséges személyes adatok rogzitése.

A kezelt személyes adatok kére:

- természetes személyekkel kotott szerz6dések esetén: csalddi és utdnév, anyja neve, sziiletési
hely és id6, név és telefonszam;

- egyénivallalkozokkal kotott szerz6dések esetén: egyéni vallalkozd neve, nyilvantartdsi szama,
addszama, telefonszama és e-mail cime;

- mas személyekkel kotott szerz6dés esetén: képvisel6 neve, kapcsolattartdé neve és
elérhetGsége (név és telefonszam).

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk 1. bekezdés b) pont — szerz6dés teljesitése.

A személyes adatok forrasa: az érintett bocsdjtja rendelkezéslinkre a személyes adatokat, ide nem
értve azt az esetet, ha az érintett csak kapcsolattartoként szerepel az irasbeli szerz6désben (ilyenkor
az érintett munkaltéja kiildi meg a személyes adatokat).

Cimzettek: a személyes adatokat az adatkezel6 és a tarhelyszolgaltatd ismeri meg.

A személyes adatok kezelésének idGtartama: a szerz6désben foglalt id6tartam szerint és tovabbi 5
évig.

TERMESZETES SZEMELYT ABRAZOLO FENYKEPEK ES VIDEOFELVETELEK NYILVANOSSAGRA
HOZATALA

Adatkezelés célja: munkaink, referenciaanyagaink, tevékenységiink bemutatdsa, népszerdsitése.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk 1. bekezdés a) pont — az érintett / az érintett torvényes
képvisel6jének hozzajarulasa.

Kezelt személyes adatok kore: képmas.

A személyes adatok forrasa: minden esetben az érintett bocsajtja rendelkezésiinkre a személyes
adatokat.

Cimzettek: a nyilvdnossagra hozatal helye a honlapunk és a k6zdsségi oldalunk. Az oldalainkra latogaté
valamennyi személy megtekintheti ezeket a felvételeket.

A személyes adatok tarolasanak id6tartama: hozzdjarulas visszavonasa. Hozzajaruldasat barmikor
visszavonhatja egy Gzenettel, amelyet az info@egconcept.hu e-mail cimre varunk, ebben az esetben
haladéktalanul térélni fogjuk a nyilvanossagra hozott felvételeket az oldalainkrdl, arra azonban nem
tudunk garanciat vallalni, hogy nem tortént a hattérben egy altalunk sem ismert megosztas, vagy
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mentés, mas adatkezelés, ezeknek a képeknek a torlésére nincs rahatasunk. A hozzajarulds
visszavonasat megel6z6 adatkezelésilink jogszerlnek tekinthetd.

KOzOSSEGI OLDALAK UZEMELTETESE

Adatkezelés célja: Hireink, akcidink, szolgdltatasunk bemutatdsa, rekldmozasa és referenciafotok
kozzététele.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk 1. bekezdés a) pont — érintett hozzdjarulasa
A kezelt személyes adatok kategéridi:

1. Facebook oldalunk (https://www.facebook.com/egconcept.hu): kdveténk / kedvel6nk neve,
nyilvanos profilja, nyilvdnos megosztasai, bejegyzéskedvelései, hozzadszdlasai, privat lizenetei.

2. Instagram oldalunk (https://www.instagram.com/egconceptweddingdesign/): kbveténk neve,
nyilvanos profil, nyilvanos profilja, nyilvanos megosztdsai, bejegyzéskedvelései, hozzaszélasai,
privat Gzenetei.

3. Pinterest oldalunk (EG Concept Wedding Design): felhasznaldi név, nyilvanos profil.
https://pin.it/3fbpvHO

A személyes adatok forrdsa: minden esetben az érintett természetes személyek bocsajtjak
rendelkezésiinkre a személyes adatokat.

Cimzettek: a személyes adatokat a konkrét kozosségi oldal tulajdonosanak felliiletén taroljuk.
A személyes adatok tarolasanak id6tartama: hozzajarulas visszavonasaig.

Hozzajarulas visszavonasa: hozzajarulasat barmikor visszavonhatja a kovetésiink / kedveléslink
leallitdsaval / a feliratkozdsa megsziintetésével, a hozzaszolasa torlésével. A hozzajarulas visszavonasat
megel6z6 adatkezelésiink jogszer(inek tekinthetd.

ERINTETTI KERELMEK TELJESITESE

Adatkezelés célja: Az érintett megfelel6 azonositdsa, valamint az adatkezel6hoz érkezett kérelmének
megfelel6 elbirdldsa és teljesitése, ennek dokumentaldsa, tovdbba az érintetti jogok
érvényesithetGsége.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk 1. bekezdés c) pont —jogi kotelezettség. EIGird jogszabaly: GDPR
12. cikk.

A kezelt személyes adatok kategoridi: az érintett neve, elérhet6sége, valamint egyéb, az érintett
azonositasdhoz sziikséges adatai, tovabba a kérelmével kapcsolatban altala k6zolt adatok.

A személyes adatok forrasa: minden esetben az érintett bocsatja rendelkezésiinkre a személyes
adatokat.

Cimzettek: Az adatkezeld ismeri meg az adatokat, tovabba a levelez6rendszeriinkben tarolédnak az
érintetti kérelmek és az azokra adott valaszok (amennyiben elektronikus levélben érkezett a kérelem).

A személyes adatok tarolasanak id6tartama: az igény érvényesitését6l szamitott 5 évig 6rizziik meg
ezeket az adatokat.

A siiti (cookie) egy kis fajl, amely akkor keril a szamitégépre, amikor egy webhelyet latogat meg. A
sutik szamtalan funkciéval rendelkeznek. Tobbek koz6tt informacidt gydjtenek, megjegyzik a latogatd
egyéni bedllitasait, és altalanossagban megkdnnyitik a weboldal hasznalatat a felhaszndldk szamara.
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Oldalunkon siitiket (cookie-kat) hasznalunk (2022. december 16. napjan késziilt Cookiebot riport
alapjan):

Sziikséges suti:

Név Lejarat Tipus Szolgaltatd
history allando HTML egconcept.hu
Megdrzi a felhasznaldi munkamenet
allapotat az oldalkérelmekben.

Marketing siitik:

Név Lejarat Tipus Szolgaltatd
VISITOR_INFO1_LIVE 179 nap HTTP youtube.com
A latogatd savszélességét azonositja

be.

YSC munkamenet ideje HTTP youtube.com

A megnézett youtube videdkrdl vezet
statisztikat.

ytidb::LAST_RESULT _ENTRY_KEY allandé HTML youtube.com
A vided lejatszén  alkalmazott
beallitdsokat és megjelenitést rogziti.
yt-remote-cast-available munkamenet ideje HTML youtube.com
A vided lejatszén  alkalmazott
bedllitasokat és megjelenitést rogziti.
yt-remote-cast-installed munkamenet ideje HTML youtube.com
A vided lejatszén  alkalmazott
bedllitasokat és megjelenitést rogziti.
yt-remote-connected-devices allando HTML youtube.com
A vided lejatszén  alkalmazott
bedllitasokat és megjelenitést rogziti.
yt-remote-device-id allando HTML youtube.com
A vided lejatszén  alkalmazott
bedllitasokat és megjelenitést rogziti.
yt-remote-fast-check-period munkamenet ideje HTML youtube.com
A vided lejatszén  alkalmazott
bedllitasokat és megjelenitést rogziti.
yt-remote-session-app munkamenet ideje HTML youtube.com
A vided lejatszén  alkalmazott
bedllitasokat és megjelenitést rogziti.
yt-remote-session-name munkamenet ideje HTML youtube.com
A vided lejatszén  alkalmazott
bedllitasokat és megjelenitést rogziti.

A beallitasokat a honlapon felugré ablakban tudja megtenni, valamint a sajat bongészjében. A legtobb
internetes bongész6 automatikusan elfogadja a siitiket, a latogatdknak azonban lehetGségik van
ezeket kitorélni, vagy visszautasitani. Mivel a kilénbdz8 bongészék eltéréek, On egyénileg, a
bongészbje eszkdztara segitségével allithatja be a siitikkel kapcsolatos elvardsait. On barmikor
torolheti is a szamitdgépén vagy mobileszkdzén eltdrolt siitiket. A beallitdsokkal kapcsolatos tovabbi
tudnivaldkat keresse a béngész6 Sugdjaban, vagy a lenti linkeken kozvetlendl.



- Internet Explorer
- Mozilla Firefox

- Safari

- Chrome

Tarhelyszolgaltato

MediaCenter Hungary Kft.

székhely: 6000 Kecskemét, Erkel Ferenc utca 5.

telefonszam: +36 21 201 0505

weboldal: https://mediacenter.hu/

email cim: mediacenter@mediacenter.hu

Sajat adatkezelési tajékoztatasa: https://mediacenter.hu/doc/adatvedelmi szabalyzat.pdf
Ellatott tevékenység: tarhelyszolgaltatas és e-mail fiok lizemeltetése.

Kényvel6

Everest Tanacsadé Bt.

székhely: 1134 Budapest, Kassak Lajos utca 48. Fsz. 18. ajto
E-mail cim: Everest2018bt@gmail.com

Ellatott tevékenység: konyvelési feladatok ellatasa.

Elektronikus szamlak kidllitasa

KBOSS.hu Kft.

1031 Budapest, Zdhony utca 7.

Email: info@szamlazz.hu

Az adatkezelési tajékoztatdjuk itt érhetd el: https://www.szamlazz.hu/adatvedelem/

Ellatott tevékenység: feliilet biztositasa, amelyen keresztil ki tudjuk allitani elektronikus szamlainkat,
tovabba tarolni is tudjuk azokat. Az oldalon keresztiil nyomon kévethetGek a befizetések is.

META Platforms Inc.

META Platforms Inc., Menlo Park, Kalifornia, Egyesiilt Allamok, eurépai lednyvéllalat: META Platforms
Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Dublin2, Ireland

Sajat adatkezelési tajékoztatdsa elérhetd itt: https://www.facebook.com/privacy/explanation és
https://www.facebook.com/help/instagram/196883487377501

Ellatott tevékenység: Facebook oldal és Instagram oldal m(ikédtetéséhez feliilet biztositasa.

Pinterest Inc.

San Francisco, Kalifornia, Egyesiilt Allamok,

Sajat adatkezelési tajékoztatasa elérhet6 itt: https://policy.pinterest.com/hu/privacy-policy
Ellatott tevékenység: Pinterest oldal m(ikodtetéséhez fellilet biztositasa.

Adattovabbitas harmadik orszagha vagy nemzetkozi szervezet részére

A META Platforms Inc. és a Pinterest Inc. székhelye harmadik orszagban, az Egyesiilt Allamok teriiletén
taldlhato, ezeken a feliileteken kozosség oldalakat Gizemeltetiink. Az Egyesiilt Allamok adatvédelmi
megfelel6ségi hatdrozattal nem rendelkezik. A két szolgaltatd altal biztositott adatvédelmi
megoldasokat a fent hivatkozott tajékoztatasok tartalmazzak.

Az adatkezelés teljes idGtartama alatt az érintettek részére e a kbvetkezd jogosultsagokat biztositja az
altaldnos adatvédelmi rendelet:
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a.

Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az érintettek jogosultak visszajelzést kérni arra vonatkozdan, hogy személyes adataik
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy
megismerje azt, hogy: milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél
miatt, mennyi ideig kezeli az adatkezel§, tovabba, hogy kinek, mikor, milyen jogszabaly
alapjan, mely személyes adataihoz biztositottunk hozzaférést vagy kinek tovabbitottuk
azokat. Tdjékoztatdst nyujtunk arrdl is, hogy milyen forrasbél szarmaznak az érintett
személyes adatai, alkalmazunk-e automatizalt dontéshozatalt (ideértve a profilalkotast is),
hol lehetséges panaszt tenni.

Az adatbiztonsagi kdvetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme érdekében
kotelesek vagyunk meggy6zGdni arrdl, hogy az érintett és a hozzaférési jogaval élni kivand
személy személyazonossaga megegyezik, ennek érdekében a tajékoztatds, az adatokba
torténé betekintés, illetve azokrdl masolat kiaddsa is az érintett személyének
azonositdsahoz kotott.

b. Helyesbitéshez valé jog

C.

Az érintett jogosult arra, hogy helyesbitsik a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.
Figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérhetd a hidnyos személyes adatok kiegészitése.
A helyesbitésrél minden olyan cimzettet tajékoztatnunk kell, akivel a személyes adatot
kozoltlk, kivéve, ha ez lehetetlen vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet
kérésére tajékoztatjuk a cimzettekrdl.

Személyes adatok térléséhez (az ,elfeledtetéshez”) valé jog

Indokolatlan késedelem nélkiil torolni fogjuk az 6sszes személyes adatot, ha a hozzajarulas
visszavondasra kerilt a hozzajarulason alapuld adatkezelésiinkh6z, vagy mar nincs
szlikséglink az adatokra abbdl a célbdl, amiért elkértiik.

Ha az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsGbbséget élvez6 jogszer(i ok az
adatkezelésre, vagy jogellenesen kezeltlink személyes adatot, szintén t6rolni fogjuk.

Nem keriilhetnek torlésre azok a személyes adatok, amelyek jogi kotelezettségeink
teljesitéséhez sziikségesek (igy példaul a szamldk megbrzési ideje, rajta a természetes
személyek adataival, jogszabdlyban rogzitett ideig kotelességink).

d. Személyes adatok korlatozasahoz val6 jog

Kérheti az érintett, hogy korlatozzuk a személyes adatai kezelését (az adatkezelés
korlatozott jellegének egyértelmd jel6lésével és az egyéb adatoktdl elkiilonitett kezelés
biztositasaval), amennyiben:

- vitatja az érintett a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben arra az
id6tartamra korlatozzuk az adatkezelést, amig ellenérizziik a személyes adatok
pontossagat);

— azadatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

— az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy



— azérintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem kerill, hogy az adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

e. Tiltakozas a személyes adatok kezelése ellen

Tiltakozhat az érintett a személyes adatai kezelése ellen, a sajat helyzetével kapcsolatos
okbdl barmikor, ha jogos érdeken alapul az adatkezelésiink. Ebben az esetben a személyes
adatokat nem kezelhetjik tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité erejli jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

f. Adathordozhatésag

Az automatizalt mdédon kezelt személyes adatok esetén kérhets, hogy a személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban atadjuk az
érintettnek, vagy elkildjiik egy mdsik adatkezel6nek. Ezzel a joggal akkor lehet élni, ha
adatkezeléslink jogalapja a hozzajarulas vagy a szerz6dés.

Az érintett a fenti jogait az info@egconcept.hu cimre megkiildott elektronikus levelében, illetve az
adatkezeld székhelyén személyesen tudja gyakorolni. Az adatkezel6 az érintett kérelmének vizsgalatat
és teljesitését a beérkezését kovetben indokolatlan késedelem nélkiil megkezdi. A kérelem alapjan tett
intézkedéseinkrdl a beérkezését6l szamitott 30 napon belil tdjékoztatjuk az érintettet a kérelemben
megjelolt formaban (elektronikus Uton vagy masként, ahogy az érintett kéri). Amennyiben a kérelmet
az adatkezel6nek nem all médjaban teljesiteni, ugy 30 napon belil tdjékoztatja az érintettet a
megtagadas okairdl és a jogorvoslati lehet&ségeirdl.

A kért informdcidkat és a tdjékoztatast dijmentesen biztositjuk.

Ha tdjékoztatasunk a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hénapon bellil nem érkezik meg és az
intézkedés elmaradasanak okairél sem kildiink felvilagositast, panasz nyujthaté be a fellgyeleti
hatésagnal vagy birdsaghoz is fordulhat a kérelmezé.

Panaszkezelés, jogorvoslathoz vald jog

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (NAIH) bejelentéssel az adatkezelGvel
szemben barki vizsgdlatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével
kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, fennall a kdzvetlen veszélye jogsérelem bekovetkezésének,
az adatkezel6 az adatkezeléshez kapcsolddd jogainak érvényesitését korlatozza, az adatkezeld
elutasitotta a kérelmét, amelyet a jogai érvényesitése érdekében benyujtott hozza. Elérhet6ségek:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; ugyfelszolgalat@naih.hu;
www.naih.hu.

Lehetdsége van tovabba adatai védelme érdekében birésaghoz fordulni. Szabadon elddntheti, hogy a
lakéhelye vagy a tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszéknél nyujtja-e be a keresetét. A
torvényszékek felsorolasat és elérhetdségét itt taldlja: https://birosag.hu/torvenyszekek
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A tajékoztatasban hasznalt legfontosabb fogalmak magyarazata

GDPR:

Altaldnos adatvédelmi rendelet. Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és a ilyen
adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél.

Személyes adat:

Az azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informacio;
azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kilonosen valamely
azonosité, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy
testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagdra vonatkozd egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithaté

Erintett:

Az a természetes személy (ember), aki azonositott a személyes adatokbdl, vagy akit azonositani tudunk
a személyes adatok alapjan.

Adatkezelés:

Az a m(ivelet (tevékenység), amelyet a személyes adatokkal végziink. Sokféle lehet és nem kimerité a
jogszabdly felsoroldsa. Példaul, ha egy konkrét természetes személy szamlazasi nevét és szamldzasi
cimét begépeljiik a szdmlazéprogramba, akkor ,rogzitettiik” a személyes adatot, azaz végeztiink rajta
egy miuveletet. Ezt ,tarolni” is fogjuk, azaz végeztiink rajta egy Ujabb midveletet. Ha elkildjik a
kényvelénknek, akkor ,,tovabbitjuk” a személyes adatot, tehat még egy mliveletet végeztiink rajta.

A pontos fogalom igy hangzik: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizdlt médon végzett barmely mdvelet vagy m(iveletek Osszessége, igy a gy(jtés, rogzités,
rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténs hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolds
vagy O6sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezeld:

Az a személy, aki eldonti, hogy milyen célbdl kezeli a személyes adatokat és ezt milyen eszkdzokkel éri
el. A dontést meghozhatja egyediil, vagy masokkal kozosen is. Adatkezel6 lehet egy természetes
személy is, ha dont arrdl, hogy mdasok személyes adatait kezeli meghatarozott célbdl.

A pontos fogalom igy hangzik: adatkezel6 az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
lgynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalléan vagy masokkal egyiitt meghatédrozza.

Adatfeldolgozé:

Akire az adatkezel6 rabiz bizonyos feladatokat, akinek kiszervez egyes munkakat, részfolyamatokat,
példaul azt, hogy konyvelje le a szamlakat vagy készitse el e bérszamfejtést. Az adatfeldolgozé az
adatkezel§ utasitasai szerint jar el.

A pontos fogalom igy hangzik: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel§ nevében személyes adatokat kezel.

Cimzett:
FG6 szabalyként mindenki ide tartozik, akivel k6zoljik a személyes adatokat.

Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy
amellyel a személyes adatot kozlik, flggetlenil attdl, hogy harmadik fél-e.

Harmadik fél:



Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Gigynokség vagy barmely egyéb szerv, amely
nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak.

Harmadik orszag:
Harmadik orszag minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

Eurépai Unié és tagallamai: Ausztria, Belgium, Bulgéria, Ciprus, Csehorszag, Dania, Esztorszag,
Finnorszag, Franciaorszag, Gérdégorszag, Hollandia, Horvatorszag, lrorszag, Lengyelorszag, Lettorszag,
Litvdnia, Luxemburg, Magyarorszag, Malta, Németorszag, Olaszorszag, Portugdlia, Romania,
Spanyolorszag, Svédorszag, Szlovakia, Szlovénia.

Mas dallamok, amelyek ugyan nem tagjai az Eurépai Unidnak, de részesei az Eurdpai Gazdasagi
Térségrél sz616 megdllapoddsnak: Izland, Liechtenstein, Norvégia.

Adattovabbitas:

Az adat meghatdrozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetbvé tétele.
Az adat nyilvanossagra hozatala:

Az adat barki szamdra torténé hozzaférhetbvé tétele.

Az érintett hozzajarulasa:

Az érintett akaratdnak oOnkéntes, konkrét és megfelel6 tdjékoztatdson alapuld és egyértelmd
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlendl kifejezé
cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez.

Tiltakozas:

Az érintett nyilatkozata, amelyben kifogdsolja a személyes adatainak kezelését, szeretné elérni a
személyes adatok kezelésének megsziintetését, vagy kéri a személyes adatok torlését.

Az adat torlése:

Az adat felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasa tdbbé nem lehetséges.
Az adat megsemmisitése:

Az adatot tartalmazo adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.

Az adatkezelés korlatozasa:

A tarolt személyes adatok megjeldlése jov6beli kezelésik korlatozasa céljabol.



